健康体检一体化系统项目调研公示
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1、 采购内容

	合同包
	采购标的
	数量/单位
	最高限价

	包1
	健康体检一体化系统项目调研公示
	1套
	100万


2、 软件技术功能及服务要求
1.健康体检在线预约平台功能要求
	技术功能模块
	功能要求说明

	综合服务
	1、科室介绍
	支持提供体检科室信息介绍；

	
	2、来院导航
	支持提供医院地理位置及公交线路图的展示；

	
	3、检中导检
	支持提供科室平面图展示；

	
	4、体检流程
	支持展示体检整体流程；

	
	5、健康资讯
	支持为用户推送健康资讯信息。

	预约服务
	1、个人预约
	能够提供个人体检预约服务，支持在线进行体检套餐、体检项目以及预约体检时间等功能服务；

	
	2、团体预约
	能够提供团体体检预约服务，支持在线进行团体体检套餐预约等功能服务。

	
	3、家人预约
	支持提供用户家人体检预约服务，支持在线进行体检套餐、体检项目以及预约体检时间等功能服务。

	
	4、分时段预约
	支持分时段号源预约。

	体检开单
	1、所有套餐
	支持展示所有套餐信息。

	
	2、（1+X）个性化体检
	支持通过1+X问卷，自动生成贴近用户需要的体检项目。

	
	3、个人自选体检
	支持提供个人自主选择体检科室体检项目。

	
	4、团队意向申请
	支持提供团体单位在线选择体检中心并发起体检预约申请。

	
	5、团体个性化体检
	可按照团体限额、必检项目等进行个性化开单。

	
	6、团体进度查询
	支持团体负责人可以查询团体体检进度。

	支付服务
	1、在线支付
	支持微信线上提交订单支付、退款与医院支付平台对接

	
	2、对账单
	提供查询对应交易日期的对账单

	个人中心
	1、个人信息
	支持展示用户个人信息界面。

	
	2、家人信息
	提供家人信息的维护。

	
	3、体检订单
	支持展示用户体检订单。

	
	4、我的问卷
	支持展示用户已答完的问卷信息。

	
	5、报告查询
	支持在线查询体检报告。

	消息推送
	1、异常指标提醒
	提醒用户异常指标信息。（医务人员推送）

	
	2、复检提醒
	支持对用户复检提醒。（医务人员推送）

	
	3、体检提醒
	支持定时提醒用户来年是否体检。

	
	4、预约成功提醒
	支持展示预约信息、检前注意事项等。

	后台管理
	1、体检订单管理
	提供查看体检订单信息。

	
	2、团体意向订单管理
	提供查看团体意向订单信息。

	
	3、体检订单统计分析
	提供查看体检订单统计信息。

	
	4、系统管理
	提供个人帐号、权限等管理。

	接口设计
	1、实现与院内体检管理系统、支付平台等的接入，保证数据实时互通。 



2.健康管理平台功能要求
	模块划分
	一级功能
	描述

	健康档案
	体检建档
	建立受检者健康体检信息。

	
	体检报告
	体检报告显示了当前机构单位下所有体检者的所有体检报告信息，可以选择不同的机构单位,查询机构下的人员体检报告列表。

	
	病史管理
	管理用户病史信息；病史来源于用户问卷信息采集、主检问诊、体检系统病史信息等。

	
	健康问卷
	健康评估问卷包括了SCL90心理问卷、中医体质辨识、高血压风险筛查、糖尿病风险评估等等。

	
	自我健康管理
	用户通过移动端生成健康监测数据，如血糖、血压、心率等。

	客户管理
	客户管理
	提供用户基本信息、家庭成员、用户类别、用户标签、用户分组等管理功能。

	
	家庭管理
	提供家庭成员健康信息管理功能。

	
	单位管理
	提供单位员工健康信息管理功能。

	
	客户类型
	系统可将用户分为不同的类别进行管理，例如：高级用户、钻石用户、VIP用户等。

	
	团检分析报告
	结合团体健康评估信息与团体人员体检报告指标，生成团检分析报告。

	健康干预
	健康干预
	可根据用户健康状况生成干预计划，并适时提醒健康管理师进行干预和记录。

	
	干预管理
	提供创建干预方案以及干预计划。

	
	待执行干预
	显示医生待完成的干预列表信息。

	
	干预记录
	展示干预记录信息。

	
	消息推送
	提供干预计划消息推送。

	健康宣教
	健康宣教推送
	为用户推送相应的健康宣教知识。

	统计分析
	团检分析报告统计
	统计团检分析报告信息。

	
	待执行干预统计
	统计待执行干预信息。

	
	干预统计
	统计干预方案信息。

	知识仓库
	问卷维护
	1、问卷题目库管理

	
	
	2、题目对应的危险因数管理

	
	
	3、管理者可以对日常类问卷进行定义设置，通过问卷可以进行一些意见收集、调研等工作。

	
	
	4、不同题目对应的检查项目模型管理。

	
	模板管理
	1、提供用户的干预模版管理。

	
	
	2、提供健康干预短信模版管理。

	
	
	3、提供健康宣教管理。

	系统管理
	机构管理
	管理当前管理员下的组织机构信息。并且不同的组织机构可操作的菜单权限配置根据角色的定义可以不同，方便后期实现不同组织机构的需求设计。

	
	用户管理
	管理系统管理员帐号信息。

	
	角色管理
	管理用户角色权限。

	
	菜单管理
	管理平台功能菜单权限。

	
	数据字典
	提供平台数据字典维护。



3.全流程智能导检系统要求
	功能模块要求
	功能要求

	智能导检模块要求
	前台端功能
	1、支持体检者通过扫描条码、身份证或输入手机号打印指引单和条码后，进入体检排队序列。
2、支持登记台提示体检者第一站检查科室及自助机上自助登机打印第一站检查科室。

	
	导诊台端功能
	1、支持插队、指定到某科室。
2、支持扫描体检号。
3、能够锁定某诊室、队列，手动控制客户不分流到特定科室。
4、支持客户调整，包括增加、减少体检项目，移动客户到不同的项目，移动排队位置。
5、允许手动打开关闭科室状态；查看各科室状态、排队人员情况；支持紧急状况下科室疏散。
6、必须支持同一个客户两个队列同时排队，超声为独立队列。
7、直观的看到科室在线情况、科室等候人数、科室已检人数及详细等候列表、当日体检人数。
8、迅速的定位当前客户待检查科室及等候位数。
9、能够合理处理VIP客户的情况，可让VIP客户优先完成某个项目或者所有项目的检查。
10、支持体检信息查看，通过扫码（体检编号）获取客户基本信息，查看已检查项目，在检查项目，未检查项目。

	
	医生站端功能
	1、科室医生具备开始体检后呼叫客户前来本科室检查、结束体检、告知下一科室；支持呼叫未来客户返回到队列再次等候，（等候逻辑可变）；支持直接呼叫某个体检者检查。
2、支持查看当前队列、历史队列信息、未分配信息。
3、支持插队、待检。
4、支持同一检室内医生站端程序多台电脑同时登录，或支持一个检室内多项检查同时排队分配叫号规则。

	
	检室显示屏功能
	1、可以设置LOGO、科室名 称、定义字体、颜色、背景、行数。
2、可设置双屏显示，即左右侧均为排队人员信息，或滚动显示排队人员信息。
3、也可设置为单屏显示，即左侧为排队信息，右侧显示更多体检信息等，例如提示下一站体检项目。
4、可设置显示队列人数，或者滚动显示。
5、支持语音播放，提示下一位检查者进入检室，并告知已检人员下一站体检科室。
6、支持视频、图片单个播放及轮播。

	
	综合显示屏功能
	1、支持滚动显示每位体检人员的下一站体检科室、以及每个科室名 称、排队人员名单。
2、支持等侯区语音播放。
3、可以设置显示科室；支持显示大屏所在区域的队列信息。
4、支持智能电视、显示器、第三方显示设备系统接口。
5、支持视频、图片单个播放及轮播。

	
	系统设置功能
	1、支持人员权限设定。
2、支持第三方多媒体显示系统接口。
3、能够与现有体检软件稳定、便捷、可靠对接。
4、支持核磁、CT科室在健康管理中心以外的项目排队预约。
5、支持强制优先科室/项目、强制滞后科室/项目、核心科室/项目、空腹科室/项目、科室/项目依赖，可自动优化设置科室/项目检查时间、可自动优化设置医生项目检查时间、支持VIP分级、支持控制队列医生/体检者性别

	设备要求
	1、系统支持与搭载安卓/Windows系统的显示设备进行对接，实现数据传输并展示。



4.★其他事项
4.1 ★系统应与医院HIS，电子病历、等系统无缝对接，符合电子病历6级、医院的互联互通5乙、智慧医院4级建设要求，上述各评级不涉及本系统的除外。
4.2 ★具备与集成平台通过通过统一的数据接口，实现浏览各检查报告，具备通过系统集成平台按照国家、院内、院级数据集标准进行数据交换。具备多模式下数据交换接口的切换管理，诸如：集成平台出现故障时，可切换成应用系统服务接口模式或数据表模式，集成平台恢复时，可重新切换成集成平台。
4.3 ★系统需符合《信息安全技术网络安全等级保护基本要求》GB/T22239-2019（三级）要求（下文简称：三级等保2.0），并在三级等保2.0评审中协助完成本系统评审工作。
[bookmark: _GoBack]4.3 ★设备硬件需根据科室需求配备到位.
 
3、 本次调研说明
欢迎有意向的供应商参与本次调研。
1、 本调研会的报价仅做为本项目公开招标的预算限价；
2、 本调研会不做参与投标的限制条件；
3、 上述各参数将做为本项目招标的主要参数，不代表本项目公开招标的最终参数；
4、 参加公司应准备PPT材料（1、公司简介；2、福建省实际应用情况；3、随访系统功能介绍及发展规划；4、项目报价），每公司讲解时间30分钟；



项目文件回执单
请各公司在一周内将此项目文件回执单送到“福建省肿瘤医院网络办”。
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